ASFORMACAO

desde 1993

Gestao de Conflitos

De 04/12/2023 a 21/12/2023
Local de Realizagdo: Online Assincrono
De acordo com a disponibilidade do formando
12 horas previstas de formagdo

Médulo 1 M1 | M1 | M1
Médulo 2 M2 | M2 | M2
Médulo 3 M3 | M3 M3 | M3 | M3

MODULOS LEGENDAS:

M1 - O Conflito: Defini¢do, Visdo e Causas MO | Envio dos cddigos de acesso a plataforma

M2 - Comunicagdo Assertiva na Gestdo de Conflitos
M3 - A Gestao e Resolugdo dos Conflitos

Auto-estudo online - assincrono

- Data limite de entrega dos trabalhos/testes do Mddulo respetivo

AS-FORMACAO .
Urb. Chave, n2 19A, 12 Dto Frente s
3810-081 AVEIRO ENTIDADE S' O

FORMADORA

www.asformacao.com ERTIFICADA Entidade registada

Y INSTITUTO DO EMPREGO
E FORMACAO PROFISSIONAL



